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   GENEL MÜDÜR 
                                                                                                                                                                                                           20.12.2020 

Kuruluşumuz, GERİ DÖNÜŞÜM ve ATIK YÖNETİMİ hizmetlerinde, kuruluşundan bu güne kadar, kalite- müşteri 
memnuniyeti-çevreye ve insan sağlığına duyarlılığı esas alarak hizmet vermektedir.  

İlkelerimiz; 

• Hizmetlerimizde; teknolojinin en yeni olanaklarından yararlanarak, ulusal ve uluslararası standartlara uygun 
hizmet vermek  

• Müşteri memnuniyetinin sürekliliğini sağlamak, 
• İç ve dış paydaşlarımız ile her konuda işbirliği içerisinde olmak  
• Faaliyetlerimiz için gerekli kaynak ihtiyaçlarını belirlemek ve geliştirmek, çalışanlarımızın kişisel ve mesleki 

gelişimi için gerekli olanakları sağlayarak her seviyede yapıcı katılımlarını sağlamak ve Kalite Yönetim 
Sistemi’nin etkinliğini arttırmak,  

• Proses risk ve fırsatlarını belirleyerek yönetmek  
• Faaliyetlerimizden kaynaklanan tüm çevre etkilerini belirlemek ve yönetmek 
• Faaliyetlerimizden kaynaklanan iş sağlığı ve güvenliği risklerini belirlemek kaza ve meslek hastalıklarını 

önlemek 

Kalite, Çevre ve İş Sağlığı Güvenliği Yönetim Sistemi’ni,  hizmet verdiğimiz operasyonların tüm aşamalarında sürekli 
uygulamak ve geliştirmek 


